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Sveriges innoVationsmyndighet Vinnova skriver pa sin hemsida att:

"Svensk industri har potential att leda omstdllningen till en mer hallbar
industri bdde inom och utanfér landets grénser. Individuella foretag, men
framfor allt stora delar av vardekedjor har méjlighet att genom ett samlat
grepp dstadkomma den férdndring som ér nédvéndig for att vi ska hélla 0ss
inom de planetdra grénserna.”

| detta citat tar denna rapport sitt avstamp, ur forstaelsen av den
svenska industrin som en m(jjligg(jfare for den grona omstallningen.
Industrin kan bidra till ekonomisk tillvaxt, generera sa kallade grona
jobb och bidra till minskat beroende av fossila branslen gegnomny
teknik. Detta 6kar dock sannolikheten for att lokala markanvéndn-ings_-
konflikter uppstar kring nya gruvor, vindkraftparker, tiIIverknings-i_
industri och andra typer av markexploatering som syftar till att stédja
den grona omstallningen. Dessa konflikter och hur de kan férebyggas
och hanteras studeras i rapporten.

Arbetet har drivits av oss pa konsultfirman Ecogain;.qth en annan -
konsultfirma WSP har deltagit i projektets forskarrad och referens-
grupp. Som konsulter har vi ett intresse gentemot vara-kunder, vilka
ofta &r den svenska industrin. Likval arbetar finansidren och-uppdrags-
givaren Vinnova med ett regeringsuppdrag om att stodja den svenska
industrins konkurrenskraft. Aven om alla parterna har arbetat med
studien pa ett transparent och objektivt satt, namner vi detta for att
vara transparenta kring eventuella intressekonflikter. '

Denna rapport syftar till att utforma underlag till insatser inom
innovationssystemet, stimulera dialog och innovation, samt utveckling
av verktyg for problemldsning. Insatser som kan understddja frivilliga
atgarder hos foretag och andra samhallsaktorer och hur de kan arbeta
pa nya, innovativa och framatsyftande satt inom de givna
forutsattningarna, for att uppna en mer socialt hallbar industri.
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3.

SAMMANFATTNING

Vart samhdlle star idag infor stora fordndringar ndr vi ska stélla om
fér att moéjliggéra en ekonomi inom planetens grdnser. Industrin har
en viktig roll att spela i denna transformation fér att ny teknik med
mindre klimatavtryck ska kunna utvecklas och produktionen av
férnybar energi ska 6ka. | etableringen av en ny verksamhet, eller
betydande expansion av en befintlig verksamhet, blir det
ofrankomligen en pdverkan pd ndrsamhdllet.

Den har forstudien ar en del i ett stérre Vinnovaprojekt om socialt hall-
bar industri. Forstudien har utgjort underlag for en samverkansarena,
dvs. en motesplats for samhallsaktorer som ar vitala i innovations-
arbetet kring en socialt hallbar industri.

Forstudien bestar av tre fallstudier av industrietableringar/-expansioner
i Sverige, en kompletterande bilaga med internationella exempel och

en litteraturstudie. Inom ramen for litteraturstudien identifierades sex
kriterier som foretag behover arbeta med for att uppna en s.k. Social
License to Operate (SLO). Dessa kriterier i kombination med tva kriterier
fran Framework for Strategic Sustainable Development (FSSD-ramver-
ket), fick darfor bli det analytiska ramverket som lag till grund for
analysen av fallstudierna

Fallstudierna utfordes pa tre olika typer av industrier; vindkraft, till-
verkningsindustri och mineralindustri. Syftet var att undersdka hur
svenska industrier arbetar social hallbarhet, vilka lardomar som kan
dras och var det finns utrymme till férbattring och innovationer.
Rapporten amnar skapa nya diskussionsytor och majligheter till
samverkan mellan industri, offentlig sektor, akademi och civilsamhalle.

Fallstudierna gav tydliga indikationer kring vilka insatser som leder till
6kad social hallbarhet vid en industrietablering, och vad som kan
minska acceptansen och upplevelsen av hallbarhet. Det géller att
foretaget systematiskt kartlagger verksamhetens paverkan inte bara

pa miljén, men dven pa manniskorna som bor och verkar i narheten.
Foretaget kan med fordel stalla fragor som: férandras forutsattningar
for friluftsliv och kan dessa kompenseras? Kan foretaget integreras i
lokala vardekedjor och gynna till exempel kommersiell service pa orten?



Finns det konflikter med andra naringsgrenar sasom besoksnaringen
och hur kan man vanda det negativa till ndgot positivt? Svaren pa dessa
fragor finns oftast i en 6ppen, inkluderande dialog som blir grunden till
en fortroendefull relation mellan industri och lokalsamhalle dver tid.

Forstudien redogor resultat och diskussioner fran bade fallstudierna,
litteraturstudien och de kompletterande internationella exemplen, som
med férdel kan anvandas i framatsyftande dialoger och innovations-
projekt mot en mer socialt hallbar svensk industri.

Projektet har finansierats av Sveriges innovationsmyndighet Vinnova
och utférts av Ecogain AB.

Vi vill tacka alla de respondenter som tagit sig tid att delta i vara fallstudier,
bdde lokala och nationella samhdllsaktdrer och representanter frén
foretagen.

Vi vill éven rikta ett stort tack till det forskarrdd som varit aktivt i
framtagandet av forstudien: Eva Alfredsson frdn Uppsala universitet

och Kungliga tekniska hégskolan (KTH), Scott Cole fran konsultbolaget WSP,
Gertrud Alirani fran Mittuniversitetet (MIUN) och Maria Pettersson fran
Lulea tekniska universitet (LTU).






3.

1. INLEDNING

Denna forstudie utgor en integrerad del i Vinnovas satsning Socialt
hallbar industri. Sverige och andra industrialiserade lander star infor
stora samhallsférandringar, dar industrier kommer spela en viktig roll
i att producera den nya teknik och fossilfria energi som behdvs for att
var ekonomi ska kunna stalla om och blir mer klimat- och miljéneutral.
Samtidigt har industrietableringar en inneboende paverkan pa de
samhallen dar de etableras, och lokala och regionala sociala och
kulturella varden riskerar ibland att ga forlorade.

Vinnova som innovationsmyndighet har lange arbetat med fragor kring
halsa, jamstalldhet och jamlikhet samt kompetensutveckling for att
bista Sveriges industri i arbetet med att bli mer hallbar. Myndigheten
har nu identifierat inkludering samt vardeskapande och menings-
byggande som centrala for att vidareutveckla den svenska industri-
sektorns sociala hallbarhetsarbete.

SLO Litteraturstudie |

. Fallstudier

FIGUR 1 Projektets olika delar
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Den har forstudien ar en del i det storre Vinnovaprojektet om socialt
hallbar industri. Forstudien har utgjort underlag for en samverkansa-
rena, dvs. en motesplats for samhallsaktorer som ar vitala i innova-
tionsarbetet kring en socialt hdllbar industri. En slutrapport fran arenan
finns ocksa att tillga.

1.1 Mal, syfte och
anvandningsomraden

Forstudien syftar till att utforska fragor om vilka drivkrafter som finns
till att arbeta med inkluderande och vardeskapande industrier, fram-
gangsfaktor och hinder, samt generar lardomar fran erfarenheter inom
den svenska industrin. Detta utmynnar i underlag till insatser inom
innovationssystemet for att stodja en forflyttning mot en mer socialt
hallbar industri.

Malet med forstudien har foljaktligen varit att utga fran och operation-
alisera vedertagna ramverk for en lyckad social acceptans och hallbara
industrier. Nar vi tagit reda pa kriterierna for framgang har tre fall-
studier utforts pa svenska industrier for att kartlagga och identifiera var
den svenska industrin ar stark och var det finns utvecklingspotential.

Forstudien har genomférts som del av en storre satsning, dar malet
ar att bista Vinnova och aktérerna inom innovationssystemet att till-
sammans innovera kring de basta vagarna framat for att na en socialt
hallbar industri.

VAD AR INNOVATIONSSYSTEMET?

"Med innovationssystem avses ndtverk
av offentliga och privata aktérer ddr
innovationer och ny kunskap tas fram,
sprids och anvdnds.”

https://www.regeringen.se/myndigheter-med-flera/
verket-for-innovationssystem-vinnova/
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1.2 Forstudiens olika delar

Forstudien bestar av tre delar:

* En studie av forskningslitteraturen pa amnet
"Social License to Operate"
+ Tre svenska fallstudier av industrietableringar/-expansioner,
+ Ett axplock av internationella exempel innovativa satt att
integrera social hallbarhet i industrietableringar.

FIGUR OVER PROJEKTETES OLIKA DELAR

FIGUR 2 Forstudiens tre delar som ligger i separata dokument men korresponderar med
varandra. Foérstudien i sin helhet &r del i det 6vergripande projektet Socialt hallbar industri.

1



1.2.1 Litteraturstudie

En Oversikt av forskningslitteraturen pa amnet, Social License to
Operate (SLO) gjordes i ett tidigt skede for att bidra med insikter om
vilka kriterier foretag behdver arbeta med for att en industriell
verksamhet ska kunna anses vara socialt accepterad och hallbar av
lokalsamhallet. Social License to Operate ar ett koncept som generellt
aterspeglar ett godkdannande av ett foretags verksamhet ur lokal-

samhallets, och andra relevanta intressenters (stakeholders),
perspektiv. Begreppet innefattar bade miljomassiga och sociala
aspekter och kan ses som en operationalisering av Corporate Social
Responsibility (CSR) for att bygga langvarigt engagemang med lokala
samhallen.

Litteraturstudien syftade dven till att mer specifikt ta reda pa vad den
akademiska litteraturen kring SLO kan erbjuda nar det galler kunskap
om hur man kan minska markanvandningskonflikter kopplade till den
grona omstallningens behov av mineraler och produktion av fornybar
energi.

Litteraturstudien ar en systematisk granskning av relevanta och val
citerade artiklar kring amnet Social License to Operate (SLO)
publicerade i vetenskapliga tidskrifter. Den fullstandiga rapporten

fran litteraturdversikten finns att tillgd pa engelska parallellt med denna
rapport.

1.2.2 Fallstudier

For att kunna skapa innovation kring vagar framat for en hallbar
industri, blev det viktigt att undersdka statusen for den svenska
industrin idag; var den lyckas med sin lokala férankring och var det
finns utvecklingspotential. For att ta reda pa detta utférde vi tre fall-
studier av industriella verksamheter i Sverige: tva nyetableringar
(sa kallade greenfield investments) och en expansion av befintlig
verksamhet.

Vi studerade hur etablerings-/expansionsprocessen har gatt till, vilka
fragor relaterade till social hallbarhet som aktualiserades under den
lagstadgade miljotillstandsprévningen samt foretagets interaktion med
den offentliga sektorn och lokala intressenter sdsom foreningslivet,
miljérorelsen, naringslivets aktérer och narboende.
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Syftet med fallstudierna var saledes att genom aktuella, svenska

exempel pa industrietableringar undersoka hur svensk industri arbetar
med social hallbarhet och hur arbetet upplevs av lokala intressenter (spe-
cifikt genom linsen av Social License to Operate och Framework

for Strategic Sustainable Development).

1.2.3 Internationella exempel

Som komplement till de svenska fallstudierna som analyseras i denna
rapport har vi samlat erfarenheter fran ett antal foretag i andra lander
som arbetar pa ett innovativt satt med social hallbarhet. Avsikten har
varit att identifiera industrier som pa ett eller annat vis férandrar ett land-
skap eller en lokal miljo, just for att hitta de exempel dar den typen av
potentiellt storande industri har lyckats skapa varde i det direkta landska-
pet dar den slagit ner.

Datainsamlingen baserades pa utvalda karaktarsdrag hos en industrieta-
blering, samt ett antal nyckelord som anvandes for s6kning i den veten-
skapliga litteraturen. Genom intern utlysning hos vara kollegor, en work-
shop med forskarradet for forstudien samt input fran féretradare fran
Demokraterna i en industritung delstat i USA kunde vi salla ut ett antal
goda exempel som uppfyllde vara urvalskriterier. Darefter anvande vi oss
av foretagens eller projektens egna hemsidor samt medierapportering
for att sammanstalla information om de exempel vi valde att lyfta.

De internationella exemplen ingar som en del i forstudien och
publiceras i ett separat dokument, parallellt med denna rapport.




1.3 Lashanvisning

| detta kapitel har vi presenterat syftet med forstudien, dess tre olika
delar - litteraturstudie, svenska fallstudier och internationella exempel
- samt hur de har genomforts.

| kapitel 2 presenterar vi projektets analytiska ramverk. Den utgérs av
tva narbeslaktade koncept. Dels utgar vi ifran tva pelare i Framework
for Strategic Sustainable Development (FSSD); inkludering, samt varde-
skapande och meningsbyggande. Dels utgar vi ifran resultaten fran
litteraturdversikten om Social License to Operate (SLO) och vilka
kriterier som behdéver uppfyllas for att na dit.

Kapitel 3 sammanstaller resultaten fran de tre fallstudierna.

| kapitel 4 for vi en diskussion kring hur de svenska fallstudierna
relaterar till framgangskriterierna for en SLO, samt en bedomning
av huruvida de olika fallen kan sagas praglas av FSSD-kriterierna,
inkludering samt vardeskapande och meningsbyggande.

Den fullstandiga litteraturstudien och presentation av internationella
exemplen finns att tillga i separata rapporter.




3.

2. ANALYTISKT
RAMVERK OCH METOD

2.1 Analytiskt ramverk

Rapportens framatsyftande grund har lett till det analytiska ramverk
som nyttjas. Baserat pa resultaten fran litteraturstudien om SLO, och
tva av Vinnova i forvag identifierade hallberhetskriterier fran FSSD-
ramverket (se avsnitt 2.2), sa har denna rapport utvecklat tre bredare,
overgripande hallbarhetskriterier ur vilka fallstudierna analyseras.
Tabellen nedan redogdr for vilka SLO-, respektive FSSD-kriterier som
gar in under respektive évergripande hallbarhetskriterium. Se avsnitt
2.2 och 2.3 for utvecklade beskrivningar av dessa kriterier.

TABELL 1. Kolumnen langst till vanster innehaller de tre 6vergripande hallbarhetskriterier
som fallstudierna analyseras utifran. Dessa har tagits fram med grund i de kriterier som
visats i litteraturstudien om SLO, samt FSSD-ramverkets hallbarhetskriterier om inflytande

och mening. .

Forstudiens tolkning

och grund till

Kriterier fran SLO-studie
samt FSSD-ramverk

Svensk
dversattning

analytiskt ramverk

Tidig, aktiv
och langsiktig dialog

Active engagement

Aktivt engagemang

Including SLO early
in the process

Inkludering av SLO
tidig i processen

Long term engagement

Langsiktigt engagemang

Inflytande (FSSD)

Inkludering (Vinnova)

Fortroendefull relation

Trust

Fortroendefulla relationer

Lokal anpassning
och hénsyn till krav

Meeting community demands

Tillgodoseende
av lokalsamhallets krav

Local adaptation

Lokal anpassning

Mening (FSSD)

Vardeskapande och menings-
byggande (Vinnova)
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3.

2.2 Kriterier fran Framework for
Strategic Sustainable Development

Framework for Strategic Sustainable Development, eller FSSD-ramverket,
ar en strategisk approach till hallbar utveckling. Metoden ar mycket be-
provad nar det kommer till hallbarhet, och har utvecklats sedan 1990-
talet. Ramverket utmarks av att det generellt kan tillampas pa olika typer
av verksamheter. Karnan i ramverket ar centrerad kring atta miljomassiga
och sociala hallbarhetskriterier, som satter gransvarden for nar en verk-
samhet kan beskrivas som hallbar.

Vinnova har i sin tolkning av ramverket valt att vidareutveckla fem av de

atta kriterierna, och gjort en egen tolkning av dessa. Tva kriterier fran
FSSD-ramverket "Inflytande” och "Mening”, knyter direkt till de begrepp
som Vinnova hanvisar till som "Inkludering” samt "Vardeskapande och
meningsbyggande”. Dessa tva kriterier och dess definitioner ar del i
grunden for det analytiska ramverk som anvands pa fallstudierna

i denna rapport.

2.2.1 Inkludering

FSSD-ramverket definierar hallbar-

Vi fér inte systematiskt hetskriteriet gallande inflytande
utsdtta mdnniskor fér sociala (har atergivet med Vinnovas

férhéllanden som hindrar dem frdn bendamning "inkludering”) som

att delta i att forma de sociala systemen manniskans mojlighet att delta
som de ingdr i, t.ex. genom undertryck-

ande av yttrandefrihet eller asikter.” L S
(Frén FSSD-ramverket’). de ingar i, genom att majliggora

hennes yttrandefrihet och asikts-
yttrande. | den kontext som detta
projekt handlar om kan det forstas i
hur manniskor inkluderas i tillstandsprocessen for en
etablering och vilka nyttor en industrietablering kan skapa
for de sociala systemen. Aven inflytandet éver huvud taget i besluts-
fattandet kring en industrietablering inkluderas har.

och forma de sociala system

1 The Future, 2023. https://www.thefuture.se/project/fssd-metoden/
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2.2.2 Vardeskapande
Vi far inte systematiskt och men i ngs bygga nde

utsdtta ménniskor for sociala

férhdllanden som hindrar dem frdn FSSD-ramverket definierar hallbarhets-
att skapa individuell mening eller att

Skapa en gemensam mening, t.ex. ge- kriteriet gallande mening (har atergivet
nom att undertrycka kulturella uttryck med Vinnovas benamning "vardeskapande

eller hindra samverkan.” och meningsbyggande”) som mojligheten

(Frdn FSSD-ramverket’). for manniskan att genom kultur och
samverkan skapa bade individuell och
gemensam mening i sin sociala kontext. | den
kontext som detta projekt handlar om kan det férstas

som hur manniskan paverkas socialt av industrin, samt vilka sociala

varden kopplat till natur och kultur som potentiellt forstors eller tillfors

genom en industrietablering.

2.3 Kriterier fran
litteraturstudie om SLO

Litteraturstudien om SLO?, identifierade sex kriterier som en industri-eta-
blering behéver hantera for att nd en bredare social acceptans i en lokal
kontext. Dessa kriterier bedoms inte pa en skala, utan bor tolkas som
verktyg som kan bidra till att relationen mellan industri och lokal-
samhalle starks och potentiellt mildrar upplevda negativa konsekvenser
av en industrietablering.

Utifran dessa kriterier gor vi i kapitel 4 en 6vergripande analys av
huruvida hallbarhetskriterierna uppfylls. For samtliga kriterier lyfter vi
i forekommande fall fram innovativa arbetssatt, rekommendationer
och lardomar.

2 The Future, 2023 https://www.th re.se/proj -metoden/
3 Litteraturstudien finns att tillga i sin helhet i en separat rapport.
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TABELL 2. Fri 6verséattning av kriterier for Social License to Operate som presenterade i
litteraturstudien och deras 6vergripande innebord.

Svensk over-

Begrepp fran
litteraturen

Beskrivning

sattning

Aktivt engage-
mang

Active engage-
ment

Tidig och fortgaende kommunikation; transparent
delning av information; utveckling av mekanismer for
konfliktldsning; kulturellt anpassade processer for
beslutsfattande

Inkludering
av SLO tidigi
processen

Including SLO
tidig i processen

Mojliggor tidig identifiering av tekniker och metoder
(exvis for gruvbrytning) som kan fa acceptans hos
lokalbefolkning.

Langsiktigt

Long term enga-

Vikten av att SLO ar en fortlépande process utan

engagemang gement slutdatum.
Fortroendeful-  7pst Byggande av fortroendefulla relationer ar kritiskt,
la relationer

men fortroende ar dven en funktion av flera olika
saker sasom lokalsamhallens acceptans for gruvbolag
i sig och dessas paverkan pa social infrastruktur. Om-
fattar kvalitet av dialogen snarare an kvantitet, samt
upplevd rattvisa i processer och beslutsfattande.

Tillgodoseen-
de av lokal-
samhallets
krav

Meeting com-
munity de-
mands

Huruvida lokalsamhallet uppfattar verksamheten
som hallbar. Lokala nyttor och lokalt deltagande och
huruvida lokalsamhallet bedémer att verksamhetens
nyttor dverstiger dess kostnader.

Lokal anpass-
ning

Local adaptation

Kultur, varderingar och prioriteringar varierar mellan
samhallen och olika stakeholders. Omfattar inte bara
miljé och ekonomi utan aven sociala varden.

2.4 Metod fallstudier

Vi valde tre verksamheter med olika karaktar for vara fallstudier. Vilka
fall det ror beskrivs har i metodavsnittet, men for att gora lasningen
av resultatet mer fokuserad kring vad som varit utmaningar och fram-
gangsfaktorer och inte vem som statt for detta, refereras fallstudierna
till som fall 1-3 i resultat och analys.

En fallstudie hanterar Northvolts etablering i Skellefted. Northvolt ar
intressant pa grund av dess stora paverkan pa Skelleftea kommun.
Det ar en nyetablering inom tillverkningsindustrin som generellt har
omtalats i media med positiva ordalag.

Markbygden vindkraftpark som behandlas i en av fallstudierna omfattar
stora markomraden, i ett omrade med mycket liten bebyggelse och fa
fast boende. Fallet kompletterar de dvriga fallstudierna dar verksam-
heterna bedrivs ndrmare tatbebyggda omraden.
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Den tredje fallstudien rér Heidelberg Materials (f.d. Cementa) verksam-
het i Slite pa Gotland, sdledes det enda av fallen som inte berdr évre
Norrland. Bolagets verksamhet och tillstandsprovning har gett upphov
till en nationell debatt. Verksamheten har funnits pa orten under en
langre tid och den senaste tillstdndsprocessen berdr en expansion av
befintlig verksamhet snarare an en nyetablering.

| urvalet av fallstudieobjekt valde vi att enbart inkludera verksamheter
som hade fatt ett lagakraftvunnet beslut i sin miljotillstdndsprévning for
att undvika risk for att vara fallstudier skulle stéra processen. | urvalet
stravade vi efter en viss geografisk spridning, med tonvikt pa norra
Sverige dar manga av de stora investeringarna i fossilfri teknik sker i
dag. Vi ville ocksa studera verksamheter som hade praglats av olika
grader av konflikt, fran ett Gvervagande positivt mottagande till en
polariserad nationell debatt.

FIGUR 3 De utvalda svenska fallstudierna.
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3.

Vi anvande en rad olika datakallor, fran dokumentstudier, granskning
av rapportering i traditionell media, till egna intervjuer och fokus-

grupper.

Bland de dokument (kursiverade nedan) vi studerade finns parters
yttranden i miljétillstdndsprovningen. Miljétillstdndsprévningen handlar
inte explicit om social hdllbarhet, utan miljo i bredare bemarkelse, men
vi fann att flera aktorer betonar sociala fragor i sina yttranden. Vidare
studerade vi kommunernas oversiktsplaner och regionernas strategier

for smart specialisering for att forsta évergripande vilka prioriteringar
som gors fran politiskt hall for naringslivets utveckling, sysselsattning
och markanvandning. For att fa en bild av foretagens aktiviteter sokte
vi igenom deras ars- och hallbarhetsrapporter eller hallbarhets-
strategier for att identifiera riktade satsningar som kan kopplas till
social hdllbarhet.

FIGUR 4 De olika kdllorna
for datainsamling

20



3.

Vi gick igenom medierapportering, framst i lokaltidningar, fran tiden for
etableringen/expansionen och sammanfattade vilka sociala fragor som
figurerade i den offentliga debatten. Det var inte mojligt inom projektets
ramar att studera debatten i sociala media. Vi gick dven igenom andra
publicerade studier som berdr social hdllbarhet i de aktuella fallen.

Slutligen holl vi egna intervjuer och fokusgrupper med en rad aktorer
som pa olika satt var berorda av varje etablering/expansion. Dessa
inkluderade: foretagets hallbarhets-
eller miljochefer, lokala naringlivs-
Intervju organisationer, akademin, same-
Avbéjt/ej svar byar, foreningar/civilsamhallets
aktorer. En dversikt av deltagande i
fallstudierna listas i tabellen nedan.

Ej kontaktad

TABELL 3. | storsta grad fick vi en god spridning mellan olika typer av aktorer som fick
mojlighet att héras om respektive industrietablering. * Féretaget avbdjde intervju under
datainsamlingsfasen, déremot tog féretaget tog del av prelimindra resultat och ldimnade
kompletterande upplysningar. **Verksamheten ligger utanfér renskétselomrddet.

Aktor Tillverkning Vindkraft Mineral

Foretag *

Kommun/region

Nationell férening

Lokal forening

Lokalt néringsliv

Sameby

Ekonomisk férening/férening
som erhallit ersattning

Annan samhallsaktor
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| fallstudierna undersokte vi vilka fragor rorande social hallbarhet som
aktualiserades i samband med en etablering eller expansion av den
industriella verksamheten. Vi undersokte diverse intressenters syn pa
hur verksamheten paverkar samhallet, bade positivt och negativt, samt
hur kommunikationen med foretaget kring dessa fragor har upplevts.
Vi studerade dven foretagets ataganden pa omradet.

Slutligen fragade vi alla parterna om de, med facit i hand,

skulle ha gjort ndgot annorlunda.
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3. RESULTAT

De tre studerade fallen visade pa olika typer av framgangar och
utmaningar vad galler social hallbarhet. Det fanns dven olikheter vad
galler utgangspunkt da lokalsamhallets grundinstallining till industriella
verksamheter dven fore etableringen/ expansionen varierade.

| detta kapitel ger vi forst en kort sammanfattning av fallen i avsnitt 3.1.

| avsnitt 3.2 lyfter vi fram evidens som férekommit i vara intervjuer, fokus-
grupper, dokumentstudier och mediegenomgang som kan kopplas till
kriterier for social hallbarhet utifran FSSD och SLO-litteraturéversikten.

3.1 Sammanfattande resultat

| féljande tre avsnitt ger vi en sammanfattning av resultaten fran
dokumentstudier, mediegenomgang och intervjustudier.

3.1.1 Fallstudie 1

Foretagets etablering har motts av 6vervagande positiva reaktioner, vilket
har injicerat nytt livi kommunen genom skapandet av nya arbetstillfallen
och 6kande befolkningsmangd efter manga ars nedgang. Processen kring
etableringen har framstatt som 6ppen och transparent, vilket tillsammans
med samhallets historiska forankring som bruksort bidrar till ett hogt
fortroende for industrin i storsta allmanhet.

Utmaningarna som kommunen star infér handlar framst om hanteringen
av den snabba befolkningstillvaxten som etableringen medfér, vilket
skapar utmaningar nar det galler att tillhandahalla valfardstjanster,
boende och fritidsaktiviteter for alla. Fran fokusgrupperna framgar det
att samverkan och samarbete mellan olika samhallsaktorer har varit
avgorande for att hantera befolkningstillvaxten. Bade féreningslivet och
Svenska kyrkan har agerat som samarbetspartners nar det kommer till
integration, dven om manga aktorer anser att de hade kunnat involveras
annu mer i kommunens arbete med samhallsplanering. Storningar pa
renndringen, atminstone under anlaggningens byggfas, samt pa grund av
6kande trafik till och fran omradet, uppkom i dokumentstudier och fokus-
grupper som en frdga som behoéver bevakas och hanteras aktivt framgent.
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Detta fall uppfyller kriterierna inkludering, tack vare den aktiva och
innovativa dialogen med den offentliga sektorn och befolkningen i stort,
samt vardeskapande och meningsbyggande, tack vare den dkade fram-
tidstro som har skapats lokalt, utéver de direkta och indirekta arbets-
tillfallena.

3.1.2 Fallstudie 2

Under etableringen av verksamheten, har de mest kritiska fragorna
handlat om svarférenliga varden. A ena sidan vindkraftens globala
betydelse for fornybar energi och den gréna omstallningen, a andra
sidan dess paverkan pa narboende vad galler landskapsbild, buller
under byggfasen, samt paverkan pa friluftslivet. En annan vardekonflikt

galler mojligheten att bedriva naturbaserad renskotsel i omradet fram-
over. Synlighet kring vilka nyttor som etableringen medfér samhallet ar
ytterligare en utmaning, da exempelvis en inte ovasentlig andel av de
arbetstillfallen som skapas ar begransade i tid till byggfasen. Langsiktig-
het efterfragas av lokala aktorer i form av tydliga siffror gallande
permanent arbetskraft for att naringslivet ska vaga investera i lokal
service och for att det ska finnas en tro pa befolkningstillvaxt. Att delar
av projektet har bytt dgare och huvudman éver tid har paverkat
dialogen med lokalsamhallet och lett till brisande kontinuitet.

For att synliggora fordelar med investeringen lokalt och framja positiva
effekter har foretaget anvant sig av olika strategier. Genom att anvanda
sig av bygdepeng har de kunnat ge tillbaka till bygden och stédja olika
projekt och initiativ. Dessutom har de genomfért undersokningar for
att identifiera vilka behov och 6nskemal som finns i omradet gallande
exempelvis friluftsliv och arbetat for att tillgodose dessa. Det har dock
blivit tydligt i detta fall att det finns risker att en bygd med mycket liten
och samtidigt dldrande befolkning saknar absorptionskapacitet for
bygdepengen och investeringar.

Vi ser att det finns utrymme att satsa an mer pa kommunikationen och
dialog for att kunna uppfylla hallbarhetskriterierna, inkludering samt
vardeskapande och meningsbyggande.
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3.1.3 Fallstudie 3

| grund och botten bottnar konflikten i olika bedémningar av huruvida
verksamheten kan komma att ha en negativ inverkan pa grundvattnet
och da aven vattenforsorjningen i kommunen. Om sa skulle vara

fallet kan inte verksamheten anses vara socialt hallbar. Detta ar dock

en fraga for miljotillstdndsprovningen och ingenting som vi tar stall-
ning till i denna rapport. Gallande denna verksamhet ar det viktigt att
uppmarksamma att det uppges finnas olika uppfattningar om konflikter
som i viss man beror pa det fysiska avstandet till verksamheten. Negativ
inverkan, sasom sprickor i fasaden pa narliggande bebyggelse, skapar
en oro kring hur och av vem berérda ska kompenseras. Samtidigt upp-
lever verksamheten att oron gallande negativ paverkan pa grundvattnet
och fragor gallande kompensation ar regional eller nationell, snarare an

lokal.

Foretaget har angett att den erbjuder kompensation till regionen for
att adressera eventuell paverkan pa vattentillgangen. Om vi i stallet ser
till andra aspekter av social hallbarhet kan vi identifiera flera insatser
fran foretagets sida. Anstéllda ges mojlighet att dgna en dag per ar at
volontdrarbete pa betald arbetstid. Dialogen med lokalsamhallet har
lagts om och i stéllet for att enbart hdlla stérre formella samradsméten
med mycket tekniska underlag, arrangeras mindre dialogméten med
inslag av fragestund. Dock har vissa respondenter patalat att de
upplever en ojamn maktbalans i beslutsprocesser; fran civilsamhallets
sida efterfragas atgarder for att skapa en mer jambordig process dar
deras roster hors och tas i beaktning.

Flera respondenter menar att foretaget tidigare varit mer av en
partner i lokalsamhallet men att investeringar for sddant sinat over tid.
Samtidigt uppmarksammas vi om flera goda exempel pa samarbete
med lokala naturforeningar och aktérer inom friluftslivet. Foretaget
har aven borjat investera i ekologiska kompensationsprojekt.

Sammanfattningsvis, praglas detta fall av manga delade meningar och
det ar mojligt att lyfta fram bade goda och daliga erfarenheter och upp-
levelser. | det polariserade klimat som rader finns det inget enkelt svar
pa huruvida hallbarhetskriterierna, inkludering och vardeskapande och
meningsbyggande uppfylls.
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3.

3.2 Fallstudierna och sociala
hallbarhetskriterier

Resultaten fran fallstudierna presenteras i tabellen nedan i enlighet
med rapportens tre dvergripande kriterier, baserade pa SLO-kriterierna
samt de tva FSSD-kriterierna om inkludering samt vardeskapande och
meningsbyggande. Notera garna att koncepten SLO och FSSD samt
deras kriterier ar normativa, varpa viss 6verlapp och tolkningsutrymme
finns for de enskilda kriterierna for social hallbarhet.

TABELL 4. Sammanfattande resultat fran fokusgrupper och intervjuer.

Tidig, aktiv och langsiktig dialog

Fall 1

Foretagets engagemang med lokal-
befolkningen beskrivs i stort sett som
praglat av transparens och 6ppen
kommunikation, med bade formella
samradsmaéten och informella traffar.
Vissa aktorer upplever dock att de
utelamnats eller helt enkelt missats

i processen trots att de hade mycket
kunskap att bidra med.

Lokala folkvalda och kommunorgani-
sationen hade redan under tiden fore
etableringen borjat arbeta mot en

ny vision for orten och etableringen
visade sig motsvara val det som man
just efterfragade for att uppfylla
visionen.

Foretaget uppges ha bedrivit en bred
forankringsprocess och dialoger infor
etableringen, aven om mer inklude-
ring av foreningslivet hade 6nskats.
Vissa menar aven att foretaget hade
behovt mer kompetens om urfolks-
fragor och renskotseln for att kunna
fa till en battre dialog med storre
forstaelse for renskotselns forutsatt-
ningar.

Fall 2

Flera aktorer upplever att foretagets
engagemang med lokalsamhallet
var stdrre under tiden direkt efter
etableringsbeslutet, men att det har
minskat 6ver tid. Fran vissa aktorer
finns 6nskemal om att man skulle

ha inlett dialog tidigare med lokala
aktorer och i synnerhet med berdrda
samebyar.

Overgripande beskrivs inte etable-
ringsprocessen fran narboendes
sida som 6ppen och vissa menar att
dialogen har blivit mer knapphandig
med tiden.

Mer engagemang efterfragas fran
foretaget kring kompetensforsérjning
och tydlighet kring det faktiska anta-
let 1angsiktiga arbetstillfallen. Detta
for att underlatta samhaéllsplanering-
en och for att det lokala naringslivet
ska kunna gora val avvagda sats-
ningar (e.g., foretagare behdver veta
om kundunderlaget kommer finnas
framéver om de ska vaga investera i
nya eller utokade verksamheter).

I intervjuerna framgar att tatare dia-
log med lokalsamhallet och inklude-
ring avsamebyar i ett tidigare skede
hade gynnat den sociala hallbarhe-
ten.

En del aktorer och aven grannkom-
munen har uttryckt att de inte blivit
inkluderade i den utstrackning de
anser sig ha paverkats av etablering-
en av verksamheten.

Fall 3

En representant fran civilsamhallet
menade betraffande det tekniska
spraket, att en ojamn resursfordel-
ning paverkar civilsamhallet och de-
ras mojlighet att delta pa lika villkor
som industrin i samradsprocesserna.

Foretaget har andrat formen (mindre
storlek pa moten, mindre tekniskt
sprak etc.) pa samradsprocessen for
att uppmuntra till djupare och mer
frekvent dialog och stérre inklude-
ring av fler samhallsaktorer. Detta ar
ocksa en atgard for att 6ka jamstalld-
heten under samradsmétena och
underlatta kvinnligt deltagande.

Foretaget upplever svarigheter att na
ut med kommunikation om nyttan
med verksamheten efter en 6verva-
gande negativ mediebild, atminstone
nationellt och i viss man &ven regio-
nalt. Foretaget upplever att det ar
relativt lattare att kommunicera med
lokala aktorer.

Eftersom en del av konflikten kring
verksamheten skedde mer pa regio-
nal och nationell arena har intervju-
erna indikerat att olika grupper pa
olika nivaer (lokal/regional/nationell)
kanner sig olika inkluderade.
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Fortroendefulla relationer

Fall 1

Oppenheten beskrevs av i princip alla
parterna som fundamental for att
bygga fortroende mellan foretaget
och lokalsamhallet.

Samhallet kan beskrivas som en
gammal bruksort med en historia av
stort fortroende for och partnerskap
med industrin.

3.

Fall 2

Upplevd bristande dialog har skapat
en misstro och oro, inte minst bland
aldre invanare dar vissa ifragasatter
vindkraftverkens sdkerhet. Rykten
far faste nar teknisk information om
verksamheten upplevs som svar-
begriplig av invanarna. Detta géller
eventuella sakerhetsrisker kopplade
till vindkraftsverken. Vi har ocksa
fangat upp tvivel pa hur manga

arbetstillfallen som verkligen skapas.

Allt detta tyder pa visst bristande
(befogat eller obefogat) fortroende
fran lokalbefolkningens sida.

Fall 3

Verksamheten har funnits pa orten
under lang tid och bedéms vara
valintegrerad. Daremot, eller kanske
darfor, verkar det ha forvanat flera
parter att utokningen av verksam-
heten skulle skapa stora konflikter,
inte minst vad galler fragan om
vattenfoérsorjning inom kommunen.

Oro kring kompensation av verk-
samhetens potentiella paverkan pa
vattentillgdng och aven paverkan pa
narliggande bebyggelse kan ses som
bristande fértroende for verksam-
heten.

Det finns en uppfattning fran
foretaget att fortroendet for fore-
taget verkar vara hogre pa lokal
niva och lagre pa regional niva.

De stora motsattningarna har
snarare varit pa nationell niva.
Foretaget bedoms borjat satsa
alltmer pa sin kommunikation och,
atminstone pa lokal och regional
niva, bjuda in till mindre dialoger
med berdrda i stallet for att enbart
halla storre, formella och tekniska
samradsmaoten.
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Lokal anpassning och hansyn till krav

Fall 1

Foretaget har upplevts vara en god
partner till kommunen i hantering av
fragor kring kompetensférsorjning
och behov av inflyttning. Daremot
hur alla dessa nya personer ska
integreras i samhallet har seglat upp
som en allt viktigare fraga som hade
varit fordelaktigt att borja arbeta mer
strategiskt med tidigare, vid sidan om
forsorjning av bostader och service.

Med fortsatt befolkningsékning kom-
mer foreningslivet behdva starkas for
att kunna integrera de nya inva-
narna och deras familjer. Det behovs
naturliga moétesplatser for befintlig
ortsbefolkning och nyinflyttade och
en meningsfull fritid med plats for
alla. Vissa fragar sig om foretaget kan
spela en storre roll i att starka det
befintliga féreningslivet framover.

Vissa samhallsaktorer lyfte fragan
om okad konkurrens om arbetskraft
som kan bli I6nedrivande. Risken ar
att det blir svarare att bemanna och
finansiera den offentliga sektorn som
levererar de tjanster (vard, skola,
omsorg) som behovs fér en vaxande
befolkning under en 6vergangspe-
riod, tills det ater rader balans mellan
utbud och efterfragan pa arbets-
marknaden.

Foretaget upplevs till sin natur vara
val anpassat till lokalsamhallet och
dess etablering bidrar redan till att
vanda befolkningsnedgangen och
skapa en framtidsanda - ndgot som
lange har varit en utmaning for orten.
Etableringen uppfattas som vardefull
och meningsfull bade kvantitativt
(direkta och indirekta arbetstillfallen)
och kvalitativt (for kommunen/-inva-
nares sjalvbild och framtidstro).

3.

Fall 2

Fran foretagets sida har man forsokt
kartlagga mojliga kompensationsat-
garder for narboende.

Nyttan av vindkraftparken fér bygden
upplevs som otydlig av delar av
lokalbefolkningen, samtidigt som
foretaget har gjort och gor investe-
ringar i lokalsamhallet.

Verksamheten har etablerats i ett
mycket glest befolkat omrade med
en liten och aldrande befolkning, fak-
torer som gor att absorptionskapaci-
teten for bygdepengen kan ifragasat-
tas. Var ska alla medlen investeras sa
att de skapar hallbara sociala varden
for bygden och hur ska projekten
forvaltas langsiktigt?

Vindkraftsparken och fortsatt bedri-
vande av traditionell naturbaserad
renskotsel kan beskrivas som svar-
eller oférenliga. Renskotseln har
tvingats lagga om och féretaget har
bidragit ekonomiskt for att mojlig-
gora detta for en berérd sameby.

Foretagets investeringar i lokalsam-
hallet i form av infrastruktur for
friluftsliv och bygdepeng ar positiva.
Det lokala vardet av verksamheten
och meningen for invanarna tror
manga skulle dock kunnat férbattras
med tatare dialog om bl.a. antalet
arbetstillfallen som skapas over tid,
bada tillfalliga och permanenta. Vissa
respondenter tycker det ar oklart om
[6sningar for att minska skadan pa
renndringen verkligen ar uttémda,
kanske hade nytankande kring moj-
liga atgarder kunnat gora skillnad for
samebyarna.

Fall 3

Den potentiella negativa paverkan
pa verksamhetens omgivande miljo
menar nagra respondenter over-
traffar eventuella positiva utfall av
verksamheten.

| intervjuerna betonades att féretaget
tillhandahaller ekonomiska resurser
till det lokala féreningslivet, men det
finns en allman uppfattning om att
detta bidrag minskat éver tiden, och
vissa menade att bidraget ar forsum-
bart i sammanhanget. Det papekades
i en av fokusgrupperna att det finns
en upplevelse om att foretaget i
dagslaget inte ar en sjalvklar donator
till féreningslivet, och darfor ar det
inte foreningarnas forsta val nar de
soker ekonomiska medel.

Det framkom att det har varnats om
att framhava foretaget som arbetsgi-
vare och att det tidigare fanns turer
for skolelever att besdka fabriken
och att foretaget aven lanade ut sina
lokaler till den intilliggande gymna-
sieskolan. Den typen av aktiviteter
uppges inte genomfdras i nulaget.
Men verksamheten ar fortsatt ett
besoksmal for skolklasser, turistgrup-
per och har éppet hus for bestkare.
Nyttan av verksamheten i den ort
dar den bedrivs framhavs av en
respondent (som bedriver verksam-
het i narheten) och av foretaget
sjalvt, som har bidragit till stod for
féreningslivet och 6kat utbudet pa
orten, bade nar det géller service och
fritidsaktiviteter.

Konkreta atgarder som genomforts
av verksamheten for att starka boen-
demiljon och friluftslivet var bidrag
till bland annat byggandet av ett
promenadstrak, cykelbanor etc.
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3.

4. DISKUSSION

Uppfyller fallen kriterierna fér en socialt hdllbar industriinvestering?
Vad kan vi ldra oss av erfarenheterna och hur kan dessa anvéndas
for att stdrka arbetet fér en social hdllbar industri?

| detta kapitel analyserar vi de sammantagna lardomarna fran de tre
svenska fallstudierna utifran kriterierna for social hallbarhet fran FSSD
och litteraturen om SLO. Vi lagger aven ett antal rekommendationer
for hur féretagen, med stdd av innovationssystemet, kan arbeta

for att starka den sociala hallbarheten.

8 kriterier for socialt hallbar industri

Tillgodoseende
av lokalsamhéllets krav

Aktivt engagemang

Inkludera
SLO tidigt

Fortroendefulla

relationer . -
Langsiktigt %“ ardeskapande
engagemang & meningsbyggande

FIGUR 5 Atta kriterier for Socialt hallbar industri som definierade i analytiskt ramverk
och baserade pa litteraturstudien om Social License to Operate samt de tva kriterierna
fran FSSD-ramverket.
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4.1 Social hallbarhet
- subjektivt och kontextuellt

Social hallbarhet ar ett svardefinierat koncept. Till skillnad fran
miljdaspekter som ofta bygger pa naturvetenskapens lagar, som
regleras i lagstiftning och dar det finns prejudicerande domar att
forhalla sig till, handlar social hallbarhet mer om berdrda parters
upplevelser, installningar, varderingar och aven kanslor. En viktig
slutsats fran vara fallstudier ar att samhallet inte &r en homogen grupp
och upplevelser, installningar med mera kan skilja sig markant mellan
grupper i samhallet och aven mellan individer inom en grupp. Det inne-
bar att en och samma verksamhet kan bedémas vara socialt hallbar av
vissa i lokalsamhadllet och valkomnas, medan andra anser att verksam-
heten inte ar hallbar och valjer att kdimpa aktivt mot dess etablering.
Vad som definieras som lokalsamhalle kan variera beroende pa vilken
aspekt kring social hallbarhet man diskuterar. Ett av vara fall indikerar
att upplevelsen av dessa fragor kan variera beroende pa om man bor
mycket nadra verksamheten eller langre ifran. Det finns ingen skarp geo-
grafisk grans for det lokala - ar det antalet kilometer som man bor eller
verkar fran industrin, eller ar det en kommun eller till och med

en region som ska definieras som lokal?

| ett av vara tre fall berérdes tva grannkommuner av verksamheten
men kommunerna hade motsatta installningar till verksamheten.

Detta aterspeglades i kommunernas oversiktsplanering och yttranden

i miljotillstandsprovningen, dar ena kommunen prioriterade att upplata
mark till just den har typen av verksamhet medan den andra motsatte
sig den.

| tva av fallen sag vi dven att olika delar av det lokala naringslivet

hade motsatta installningar till den studerade verksamheten. Lokala
foretagare inom bland annat entreprenad och logistik sag mojlig-
heter att fa uppdrag fran verksamhetsutévaren, trygga sina inkomster
och vaxa. Besdksnaringens foretag befarade dock att kunderna skulle
kunna bli farre till foljd av faktiska eller potentiella storningar fran
verksamheten och att deras omsattning skulle paverkas negativt. Vi ser
generellt sett i fallstudierna att civilsamhallet inte ar en enhetlig grupp,
da aktorskategorin inbegriper allt fran idrottsklubbar till religiosa sam-
fund till ornitologer och intresseféreningar. Det sager sig sjalvt att alla
dessa kan uppleva en ny eller expanderad industriverksamhet pa lite
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olika satt. Vi aterknyter till detta i ndsta avsnitt dar vi diskuterar vikten
av en bred och tidig dialog.

| ett av vara fall paverkades ett flertal samebyar av verksamheten.
Dessa var inte av samma uppfattning gallande tillrackligheten i
foretagets dtagna kompensationsatgarder. Graden av acceptans
for verksamheten skiljde sig bland samebyarna - aven om samtliga
berdrda samebyar helst hade féredragit att miljon forblivit orord
och att de fortsatt hade kunnat bedriva naturbaserad renskotsel.

Urfolksrattigheter vad galler bedrivande av renskotseln ar, till skillnad
fran andra sociala hallbarhetsaspekter, reglerade i lag. Det framgar i

3 kap. miljobalken, Grundlaggande bestammelser for hushallning med
mark- och vattenomraden, att omraden av riksintresse for rennaring
ska skyddas, och att omraden av betydelse for rennaring ska skyddas sa
langt moijligt, fran verksamheter som kan patagligt forsvara naringens
bedrivande. Aven om begreppet "patagligt forsvara” ar svardefinierat
finns det en rattspraxis att luta sig mot i bedémning av industriella
verksambheters tillatlighet.

Det kan jamféras med manga miljdaspekter som regleras i lagstiftning
och dar det finns olika objektiva och kvantitativa gransvarden for
utslapp av férorenade a@mnen till mark och vatten och foér bullnivaer
att forhalla sig till.

Nar vi i stallet ser till andra aspekter av social hallbarhet handlar det

an mer om olika berdrda gruppers och individers upplevelser. Det gor
det ndgot vanskligt att uttala sig om huruvida en investering kan anses
uppfylla kriterierna for att vara socialt hallbar. Darfor ar en gradering av
huruvida hallbarhetskriterier uppfylls i de olika fallen svar och maojligen
inte ens onskvard.

| slutandan ar en val utformad process kring social hallbarhet
nddvandig men inte tillracklig, eftersom proaktiva politiska beslut
och engagemang av intressenter ar komplement till lagstiftning nar
man tar itu med konflikter om markanvandning.

Med dessa forbehall forsoker vi i nasta avsnitt, utifran resultaten fran
vara dokumentstudier, mediegenomgang och intervjuer, generera
rekommendationer och lardomar fran fallstudierna, grundat i de
hallbarhetskriterier som utkristalliserats ur FSSD-ramverket

och SLO kriterierna.
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3.

4.2 Kriterier for socialt hallbar
industri - lardomar baserade
pa fallstudierna

4.2.1 Tidig, aktiv och langsiktig dialog

Vikten av inkludering av olika grupper i lokalsamhallet kan inte under-
strykas nog, och ar ett dterkommande tema i alla tre fallstudier. De
aspekter av de tre studerade fallen som har fungerat val har i stort sett
alla varit beroende av att foretaget haft en tidig dialog och fangat in
aktorers asikter, positiva och negativa. Nar det galler graden av
inkludering finns det dock inte sallan skilda uppfattningar bland
aktdrer, dar vissa kanner sig tillrackligt inkluderade medan andra
kanner sig forbisedda eller nedprioriterade.

Samtliga studerade fall visar att om dialog om social hallbarhet inleds
senare i processen okar risken att det skapas oro hos lokalbefolkningen
eller misstro mot foretaget. | ett av fallen inledde foretaget en dialog
med lokalsamhaéllet om social hallbarhet redan innan investerings-
beslutet var fattat. Vi ser att ett sddant tillvagagangssatt ger samhallet
en kdnsla att det ar delaktigt i utformningen av investeringen fran start.

Vi ser att lokalsamhallet generellt sett forvantar sig ett langsiktigt
engagemang fran foretag som bedriver en verksamhet pa deras ort.
Men i nagra av fallen observerar vi bland aktorer en upplevelse av att
foretagets samhallsengagemang borjat sina over tid.

Jobbskapande verkar inte vara tillrackligt for att lokalsamhallet ska
uppleva att de far fordelar av en industriell verksamhet. Aktérerna vill
ha en dialog med foretaget kring andra nyttor som skolbesék och
traineeprogram, integrering i lokala vardekedjor, eller bara att foretaget
ar narvarande med en tydlig kontaktperson i bygden.
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REKOMMENDATIONER TILL FORETAG

Baserat pd var analys ldgger vi féljande rekommendationer till
foretag som planerar en nyetablering eller expansion:

» Bedriv en bred, inkluderande dialog, som gar utéver de formella kraven
i miljétillstandsprévningen

» Diskutera med aktérer hur investeringar kan paverka olika grupper
i lokalsamhdllet och utforska I6sningar

» Var inte anonym utan se till att féretaget kontinuerligt har ett ansikte utdt
i lokalsamhdillet, en person med I6pande kontakt med lokalbefolkning.

» GOr en bred intressent- och aktérskartldggning tidig och hdll den I6pande
uppdaterad under hela verksamhetens livstid.

» Vartransparent om dialoger med aktorer, dialogernas frekvens
och innehdll.

» Tillse ett bibehdllet engagemang fér sociala satsningar, upprdtthdll dialog
och lokala satsningar under verksamhetens livsldngd och efterbehandling

» uppgifter om hur kravet pa sakkunskap i 15 § MBF dr uppfylit.

4.2.2 Fortroendefulla relationer

Fortroendefulla relationer skiljer sig nagot fran de ovriga sociala hall-
barhetskriterier vi anvander. Fértroendefulla relationer ar ndgot som
foretagen bor efterstrava eller ett dnskat resultat av foretagets arbets-
satt. Huruvida det byggs fortroendefulla relationer med lokalsamhallet
ar med andra ord inte nagot som foretaget har full radighet éver.

| de studerade fall dar (delar av) lokalsamhallet inte kant ett fortroende
for foretaget har det getts uttryck i form av misstro kring exempelvis
resultaten av tekniska undersokningar, [ampligheten i teknikval, antalet
langsiktiga arbetstillfallen som skapas, huruvida ersattning for olagen-
heter kommer att betalas till fullo eller i tid, etc. Listan ar lang.

Samtidigt ser vi att ju mer 6ppenhet det finns kring information om
etableringen, desto battre blir forutsattningarna for att bygga
fortroendefulla relationer. Fran de tre fallen har vi sett exempel pa
bade nar dialog uppfattats som dppen och transparent fran ett tidigt
skede, men dven nar det inte upplevts som en 6ppen dialog fran start.
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Var uppfattning ar att detta paverkat det generella fortroendet for en
verksamhet. Nar det inte ar transparent vilka dialoger som fors finns
en risk for misstro och i nagot fall ser vi dven att rykten och osanna
uppgifter har spridits, ndgot som méjligen hade kunnat férebyggas
med ett annat forhallningssatt och mer lattillganglig och lattbegriplig
information.

REKOMMENDATIONER TILL FORETAG

Baserat pd var analys ldgger vi féljande rekommendationer
till foretag som planerar en nyetablering eller expansion:

» Hdll 6ppna dialogméten med genuin tva-vigskommunikation under hela
verksamhetens livstid, fran planeringsstadiet till efterbehandling.

» Presentera teknisk information dven pa ett Idttbegripligt sprak.

» Vartransparent kring de dialoger som dger rum

» Tainitiativ till kontakt med olika intressenter och trdffas flera ganger
for att bygga relationer

4.2.3 Lokal anpassning och hdnsyn
till lokalsamhallets krav

En viktig slutsats ar att jobbskapande ar ett viktigt varde for lokal-
samhallen. Mindre orter med en minskande befolkning varderar nya
arbetstillfallen hogt, inte minst da skatteunderlaget ar en forutsattning
for lokal service sdsom vard, skola och omsorg. Inflyttning ger ocksa
kundunderlag for ett rikare kommersiellt utbud pa orten, dven om ocksa
oro kring arbetskraftsbehovet/-férsorjningen aktualiserats i tva av fallen.

Jobbskapande kan heller inte antas tillrackligt for att en investering som
kommer att satta ett betydande avtryck pa lokalsamhallet ska accepteras
fullt ut. Det galler att foretaget systematiskt kartlagger verksamhetens
paverkan inte bara pa miljon, men dven pa manniskorna som bor och
verkar i narheten. Férandras forutsattningar for friluftsliv och kan dessa
kompenseras? Kan foretaget integreras i lokala vardekedjor och gynna till
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exempel kommersiell service pa orten? Finns det konflikter med andra
naringsgrenar sasom besdksnaringen och hur kan man vanda det
negativa till nagot positivt? Svar pa dessa fragor finns oftast i den
6ppna, inkluderade dialogen.

Varje investering hamnar pa en fysisk plats och varje fysisk plats har
sina speciella forutsattningar. Det ser man i naturvardesinventeringar
som alltid gors platsspecifikt. Samma anpassade ansats bor aven
genomsyra foretagens sociala hallbarhetsarbete. Vi ser fall dar olika
naringsgrenar stalls mot varandra: beséksnaring och industri. Eller dar
verksamheten och urfolksrattigheter, sdsom mojligheten att bedriva
naturbaserad renskotsel, ar mycket svara att jamka. Vi ser ocksa fall dar
samma teknik som fatt acceptans pa foretagets anlaggningar pa annan
ort skapar oro i det fall vi studerat.

En forutsattning for att kunna mota lokalsamhallets krav ar att forst
kartlagga vilka dessa kan komma att bli. Detta kan endast géras genom
en tidig, I6pande och fértroendefull dialog. Samtidigt visar vara studier
att lokalsamhallet sallan &r en homogen grupp och olika individer och
grupper i samhallet kan ha olika syn pa social hallbarhet och stalla mot-
stridiga krav, nagot som kan gora det svart eller omojligt for foretagen
att mota alla krav. Det kan aven finnas bristande absorptionskapacitet
for satsningar i en liten bygd som gor det svart att realisera krav pa
investeringar (sasom att upphandla fiberuppkoppling) och férvaltning
av dessa (sasom underhall av infrastruktur for friluftsliv).

Nar det galler paverkan pa narmiljé kan ekologisk kompensation ses
som en atgard som bidrar till att skapa varde for det lokala samhallet.
Utdver att skapa rekreationsvarden kan det aven stimulera till 6kad
delaktighet fran de lokala invanarna i planering och genomfdrandet av
satsningarna. Detta i sin tur kan 6ka fértroendet for verksamheten.
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REKOMMENDATIONER TILL FORETAG

Baserat pd var analys ldgger vi féljande rekommendationer
till foretag som planerar en nyetablering eller expansion:

» Tainte for givet att de krav som aktualiserats vid en typ av verksamhet pd
en plats kommer att vara de samma vid samma typ av verksamhet pd en
annan plats.

» Gor alltid en ny kartléggning av intressenter for varje specifik plats och
typ av verksamhet.

» Var 6dmjuk infér att det kan krdvas specifik kulturell kompetens for att
méta olika grupper i samhdllet pa ett bra sdtt, sGsom urfolk eller dldre
personer pd landsbygden.

B Bistd med resurser for att forvalta sociala investeringar Gtminstone under
en évergdngsperiod ifall det saknas lokal kapacitet att ta hand om dem.

» Utarbeta realistiska och verkningsfulla atgdrder tillsammans med lokala
aktorer, inbjud till delaktighet, utforskande och innovativt tinkande

» Kartldgg sociala vérden i partnerskap med lokala aktérer: vilka vdrden
kan skapas och vilka kan férsémras

» Var lyhord for farhagor och utforska lésningar i partnerskap.

> Identifiera Gtgdrder for att kompensera vdrden som férsdmras

4.3 Ibland nar man inte mal pa
grund av oforenliga varden

| tva av fallen uppkom en diskussion om huruvida verksamheten var
ofdrenlig med andra varderingar. Det ar dock viktigt att notera att olika
parter gjorde olika bedémningar av huruvida vardena faktiskt var
oforenliga.

Vi ser i dessa fallstudier, ndgot som stods av var bredare erfarenhet av
etableringar och miljotillstandsprovningar, att det sallan ar svart eller
vitt huruvida det foreligger malkonflikter. Foretaget lagger ofta fram en
palett av skydds- och kompensationsatgarder, anpassning av teknik-
valet med mera for att undvika malkonflikter.

Vem har tolkningsforetrade? | en juridisk mening ar det tillstands-
myndigheten, men ett tillstandsbeslut med villkor ar ingen garant
for social acceptans eller for att lokalbefolkningen ska uppleva
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verksamheten som hallbart. Dartill kan olika grupper och intressen

i samhallet gora olika bedémningar av huruvida malkonflikter har
hanterats tillrackligt eller om det aterstar oférenliga varden. Men i vissa
fall kommer det anda vara omgjligt att uppna en samsyn. Ibland star
varderingarna sa langt ifrdn varandra, att en dialog inte ens blir mojlig
eller ses som ett alternativ av ndgon part, och dialogen uteblir helt.

| dessa fall blir det darfor svart att arbeta fram minimerande eller
kompenserande atgarder som kan mildra negativa effekter och 6ka
kanslan av inkludering, eftersom vardena i grunden upplevs av vissa
parter som icke kompatibla.

4.4 Kategorisering av
rekommendationer

Precis som kriterierna for social hallbarhet ar nagot 6verlappande sa
ar aven vara rekommendationer till féretagen for att uppna dem nagot
overlappande. Av denna anledning har vi samlat rekommendationerna
i avsnitt 4.2 i tre breda kategorier:

1. Fordjupad dialog
2. Platsspecifik kunskap

3. Sociala satsningar
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TABELL 5. Sociala hallbarhetskriterier med rekommendationer baserade pa fallstudierna och kategorisering

FSSD-/ och SLO-
kriterier

Tidig, aktiv och
langsiktig dialog

(avsnitt 4.2.1)

3.

Rekommendationer till foretagen

Bedriv en bred, inkluderande dialog, som gar utéver de formella kraven i miljétillstands-
provningen

Diskutera med aktorer hur investeringar kan paverka olika grupper i lokalsamhallet och
utforska lésningar

Var inte anonym utan se till att foretaget kontinuerligt har ett ansikte utat i lokalsamhallet,
en person med I6pande kontakt med lokalbefolkning.

Gor en bred intressent- och aktérskartlaggning tidig och hall den I6pande uppdaterad un-
der hela verksamhetens livstid.

Var transparent om dialoger med aktorer, dialogernas frekvens och innehall.

Tillse ett bibehallet engagemang for sociala satsningar, uppratthall dialog och lokala sats-
ningar under verksamhetens livslangd och efterbehandling

Fortroendefulla
relationer

(avsnitt 4.2.2)

Hall 6ppna dialogmoten med genuin tva-vagskommunikation under hela verksamhetens
livstid, fran planeringsstadiet till efterbehandling.

Presentera teknisk information dven pa ett lattbegripligt sprak.

Var transparent kring de dialoger som ager rum

Ta initiativ till kontakt med olika intressenter och traffas flera ganger for att bygga relationer

Lokal anpassning
och héansyn till
lokalsamhéllets
krav

(avsnitt 4.2.3)

Ta inte for givet att de krav som aktualiserats vid en typ av verksamhet pa en plats kommer

att vara de samma vid samma typ av verksamhet pa en annan plats.

GOr alltid en ny kartlaggning av intressenter for varje specifik plats och typ av verksamhet.

Var 6dmjuk infér att det kan kravas specifik kulturell kompetens for att méta olika grupper i

samhallet pa ett bra satt, sasom urfolk eller dldre personer pa landsbygden.

Bista med resurser for att forvalta sociala investeringar atminstone under en évergangspe-
riod ifall det saknas lokal kapacitet att ta hand om dem.

Utarbeta realistiska och verkningsfulla atgarder tillsammans med lokala aktérer, inbjud till
delaktighet, utforskande och innovativt tdankande

Kartldgg sociala varden i partnerskap med lokala aktorer: vilka varden kan skapas och vilka
kan férsamras

Var lyhord for farhagor och utforska I6sningar i partnerskap.

Identifiera atgarder for att kompensera varden som forsamras
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Kategori

Fordjupad dialog

Sociala satsningar

Platsspecifik kunskap

Platsspecifik kunskap

Fordjupad dialog

Sociala satsningar

Fordjupad dialog

Foérdjupad dialog
Fordjupad dialog

Fordjupad dialog

Platsspecifik kunskap

Platsspecifik kunskap

Platsspecifik kunskap

Sociala satsningar

Sociala satsningar

Platsspecifik kunskap

Foérdjupad dialog

Sociala satsningar




3.

4.5 Vilken roll kan
innovationssystemet spela?

Vi kan konstatera att en forflyttning mot storre social hallbarhet inom
industrin kan bli kostsam for féretagen, aven om den ar samhalls-
ekonomiskt I6nsam, dvs nyttan for samhallet i stort i termer av 6kad
social hdllbarhet overstiger de additionella kostnaderna. Forflyttningen
kommer att krava mer personal med kunskap om, och mandat att
bedriva, en SLO-process - i tillagg till eller utéver de formella krav som
stalls inom miljotillstandsprocessen. Dartill maste konkreta atgarder
och sociala satsningar finansieras.

Hur kan innovationssystemet bidra till en
forflyttning mot en mer socialt hallbar industri?

Innovationssystemet, utifran att det samlar akademi, offentlig sektor och
naringsliv, kan framst bidra med kunskapsutveckling och finansiering.
Kunskapsutveckling innefattar aven erfarenhetsutbyte mellan aktorer
inom social hallbarhet. Civilsamhallet &r ocksa vara en nyckelaktor har.
Finansiering kommer troligen aven att behdvas for att foretag ska vaga
testa innovativa atgarder med hog risk, men med hég potential att
generera nytta. Har kan det vara viktigt att undvika att férséka minimera
kostnader for social acceptans allt féor mycket; kanske en investering med
dyrare atgarder kan bidra till att jdmka till synes oférenliga varden och na
en storre social acceptans.

| figuren nedan kopplar vi mojliga atgarder for innovationssystemet till
kategori av rekommendation till féretagen, baserat pa erfarenheterna
fran vara fallstudier.

FIGUR 6 Hur kan innovations- FORDJUPAD

systemet bidra till en mer DIALOG
» Utbildning i social

hallbarhet som process
» Stod kring klarsprak

i tekniska fragor

socialt hallbar industri?

SOCIALA
SATSNINGAR
» Finansiering av
pilotprojekt
» Forum fér utbyte,
exempel och
lardomar

PLATS-
SPECIFIK KUNSKAP
Metodutveckling intres-
sentkartldggning
» Vagledning kulturell
kompetens
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Fordjupad dialog

Nagot som dykt upp aterkommande i fallstudierna och nar de analyserats
mot litteraturen om SLO ar vikten av tidig, transparent och langsiktig
dialog. For att starka den sociala hallbarheten ar det avgérande att dialogen
inte enbart sker vid etablering eller infoér miljoprovningen, utan att dialogen
halls levande under hela verksamhetens livslangd och dven vid verksam-
hetens avslut och foljande efterbehandling av marken.

Har ser vi att innovationssystemet kan fylla en viktig funktion i att stodja
bade foretag och andra samhéllsaktérer att ndrma sig dialoger med lokal-
samhallet pa ett konstruktivt och framatsyftande vis. Det kan handla om allt
fran motesformer till samtalsteknik. Innovationssystemet kan vara en viktig
mojliggorare i att definiera best practice genom att samla erfarenheter fran
olika fall, félja forskning inom amnet och sprida kunskap. Detta bor
paketeras i form av utbildningar for foretag om hur man initierar och
bedriver dialog, kompletterad med en metodhandbok som bade lokala
intressenter (stakeholders) och projektutvecklare kan ta del av.

Ett hinder for en fordjupad dialog ar den tekniska informationen om en
verksamhet som kan krava hogre utbildning inom exempelvis kemi, ekologi
och maskinteknik for att forsta. Aven lagtexter kan vara svarbegripliga for
manga. Det behdvs saledes vagledning for hur teknisk och juridisk informa-
tion kan presenteras sa att i stort sett alla berdrda kan ta till sig den, det vill
saga i s.k. klarsprdk. Inspiration kan hamtas fran den klarspraksreformen
som har pagatt inom myndighetssprak for att starka tillganglighet for med-
borgare och darigenom dven demokratin. Fundamentalt for att kunna ha
en fordjupad dialog ar att alla parter har mojlighet att forsta materialet som
ska diskuteras. Lattbegriplig information kan ocksa bidra till att férebygga
spridning av osanna uppgifter om verksamheters paverkan pa omgivningen.
Genom att sprida kunskapskapital till fler aktorer, kan inkludering och upp-
fattningen om maojlighet till paverkan gentemot industrietableringar oka.

Sociala satsningar

| fallstudierna har det framkommit att projekt som drivs av féretag vad
galler naturvard, friluftsliv och foreningsstddjande ar uppskattade och
valkomnade. Dessa kan ha en positiv paverkan pa uppfattningen av en
industri i lokalsamhallet. Har kan innovationssystemet fylla en funktion i
att skapa annu storre incitament for foretag att tanka nytt kring denna
typ av projekt genom att bista med finansiering av pilotprojekt.
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Aven om det inte finns en fardig mall fér hur sociala hallbarhetsfragor

i en specifik lokal kontext ska hanteras av en industrietablering, har vi
funnit att det finns mycket att lara bara av att se till andra exempel och
verksamheter for att skapa inspiration och innovation. Har skulle
offentliga verksamheter kunna bista foretag i att skapa forum dar
exempel och lardomar fran sociala hallbarhetsprojekt och initiativ kan
lyftas och delas. Det kan skapa mojligheter for lokalinvanare att lyfta sina
erfarenheter pa en bredare arena, samt bista foretag i att finna kreativa
och lokalt anpassade l6sningar som kan appliceras pa just

deras verksamhet och lokalsamhalle.

Platsspecifik kunskap

| flera fall ser vi att vissa intressenter inte upplevt tillracklig inkludering,
medan andra samhallsaktérer har varit mer aktiva i dialogen. Har ser

vi att innovationssystemet kan fylla en funktion i att bidra till metod-
utveckling for hur en intressentkartlaggning kan se ut i ett tidigt skede av
en kommande markanvandning, samt hur man haller den uppdaterad
under verksamhetens livslangd. Detta kan underlatta for nya aktorer att
etablera sig utan att behdva "uppfinna hjulet” kring hur man identifierar
de intressenter som kan vara aktuella for specifika lokala forhallanden.

| tva av fallstudierna var ocksa samebyar berérda av en industri-
etablering. | bade dokument fran miljoprévningen samt intervjuer
framkom att vissa av de samebyar som berorts inte kant sig horda eller
tillrackligt inkluderade i en etableringsprocess. Har ser vi att innovations-
systemet kan spela en viktig roll i att pa ett lattillganglig och sakligt vis
lotsa foretag till vagledning i kulturell kompetens kring urfolk i Sverige.

Framtida studier

Utdver dessa frivilliga verktyg ser vi aven ett stort varde i att framtida
studier undersoker huruvida det bor tillkomma lagkrav pa denna typ av
sociala hallbarhetskriterier. Utredningar om huruvida tillstandsvillkor i
syfte att uppna social hallbarhet i tillagg till skydds- och kompensationsat-
garder for renskotseln bor regleras i storre utstrackning i miljotillstands-
beslut ser vi ocksa som mojligt underlag for framtida studier.
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